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Kuopion Vesi varautuu toiminnassaan koronavirukseen ja poikkeustilan-
teesta huolimatta vesihuolto toimii normaalisti

Kuopion Vesi Oy:n toiminta-alueella on kaikkiaan yli 100 000 vedenkayttajad, ja Kuopion Vesi Oy huolehtii
vesihuoltopalveluiden tuottamisesta ja teknisista ratkaisuista suuressa osaa Kuopiota seka Siilinjarved. Va-
rautuminen ja sen kehittdminen ovat tarked osa Kuopion Veden toimintaa. Kuopion Vesi Oy:n on vesihuol-
tolaitoksena ja yhteiskunnan toiminnan kannalta kriittisen& toimijana kyettévé ennalta ehkéisemaén uhkia
ja reagoimaan nopeasti seké tehokkaasti erilaisiin uhkiin, joita toiminnassa ja toimintaympéristéssa esiin-

tyy.

Alkuvuonna 2020 kaynnistynyt uuden koronaviruksen aiheuttama COVID-19 —tartuntatautiepidemia tunnis-
tettiin merkittavaksi riskiksi myds vesilaitostoiminnalle erityisesti henkildston riittdvyyden ja materiaalien
varmistamisen ndkdkulmasta. Taman hetkisen tiedon mukaan koronaviruksen leviamisté talousveden vali-
tyksell& ei pideta todenndkdisend ja vedenkasittely tuhoaa mahdolliset virukset tehokkaasti. Viruksesta ei
mydsk&én arvioida aiheutuvan erityista riskia jatevedenpuhdistamolla tydskenteleville.

Varautuminen

Kuopion Vesi kdynnisti koronaviruksen laajamittaisen levidmisen myota varautumisen osalta koko Kuopion
Veden toimintaa kattavan, koronaviruksen toiminnalle mahdollisesti aiheuttavien riskien kartoituksen ja
toimintaohjeiden laatimisen riskien hallitsemiksi Kuopion Veden toiminnassa. Riskitarkastelun tulokset on
koottu Kuopion Veden sisdiseksi toimintaohjeeksi, jonka mukaisilla toimenpiteilld pystymme varmistamaan
vesihuollon normaalin toiminnan myds poikkeustilanteessa. Seuraamme tilanteen kehittymista jatkuvasti ja
paivitdimme varautumistamme kulloisenkin tilanteen edellyttamalla tavalla.

Varautuminen kattaa joukon erilaisia toimenpiteitd; tyontekijoita tydskentelee talla hetkelld etatyossa ja
erillaén toisistaan, fyysistd kanssakaymista ja l&hikontakteja véltetéén, tyéta tehdaén toisistaan erillisissé
tybryhmissa ja yleisesti hygieniaan sekd tydympariston puhtauteen ja siisteyteen kiinnitetian erityisté huo-
miota. Emme mydskaén osallistu talla hetkell& perinteisiin kokouksiin, vaan yhteydenpito ja kokoukset hoi-
detaan ensisijaisesti sdhkdisissa toimintaympéristoissa. Liséksi toiminnan kannalta kriittiset materiaali- ja
alihankintaketjut on varmistettu. Paivystysjarjestelyt toimivat normaalisti.

Myos asiakkaille koronaviruksen levidmistd ehkaisevat toimenpiteet nakyvat muutoksina normaaleihin pal-
veluihin: Asiakaspalvelupiste on suljettu 16.3.2020 alkaen, sahkoinen asiakaspalvelu toimii. Kiireettémié
vesimittarien vaihtoja ei tehda. Sprinkleritestauksiin ei pdasaantdisesti myonneté kiireettdmia testauslupia
ainakaan 13.4.2020 saakka hairiottoman vedenjakelun turvaamiseksi.

Kuopion Vesi Oy,

Kirsi Laamanen
toimitusjohtaja
Kirsi.laamanen@Xkuopionvesi.fi
p. 044 718 5351

Sivul/1l



