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KUOPION VESI

Kuopion Vesi jatkaa koronavirukseen liittyvia varautumistoimia myos
kesdlomakaudella, poikkeustilanteesta huolimatta vesihuolto toimii
normaalisti

Kuopion Vesi Oy:n toiminta-alueella on kaikkiaan yli 100 000 vedenkayttajad, ja Kuopion Vesi Oy huolehtii
vesihuoltopalveluiden tuottamisesta ja teknisista ratkaisuista suuressa osaa Kuopiota seka Siilinjarved. Va-
rautuminen ja sen kehittdminen ovat tarked osa Kuopion Veden toimintaa. Kuopion Vesi Oy:n on vesihuol-
tolaitoksena ja yhteiskunnan toiminnan kannalta kriittisené toimijana kyettévé ennalta ehkéisemaén uhkia
ja reagoimaan nopeasti seké tehokkaasti erilaisiin uhkiin, joita toiminnassa ja toimintaympéristéssa esiin-

tyy.

Alkuvuonna 2020 kdynnistynyt uuden koronaviruksen aiheuttama COVID-19 —tartuntatautiepidemia tunnis-
tettiin merkittavaksi riskiksi myds vesilaitostoiminnalle erityisesti henkiléston riittdvyyden ja materiaalien
varmistamisen nakokulmasta. Koronaviruksen leviamista talousveden valityksell& ei pideta todenndkdisend
ja vedenkasittely tuhoaa mahdolliset virukset tehokkaasti. Viruksesta ei myéskaan arvioida aiheutuvan eri-
tyistd riskia jatevedenpuhdistamolla tydskenteleville.

Varautuminen

Kuopion Vedell& laadittiin koronaviruksen levidmisen my6ta kevaalla koko laitoksen toimintaa kattava riski-
kartoitus seka péivittyva toimintaohje koronaan liittyvien riskien hallitsemiksi Kuopion Veden toiminnassa.
Toimintaohjeen mukaisilla siséisilla varautumistoimenpiteilla olemme pystyneet varmistamaan vesihuollon
normaalin toiminnan myos poikkeustilanteessa. Seuraamme koronatilanteen kehittymisté edelleen jatku-
vasti ja jatkamme koronatilanteeseen liittyvid varautumistoimia osaltamme myds kesdlomakauden ajan,
jotta voimme edelleen turvata vesihuoltopalveluiden hairiéttéman toiminnan ja samalla ehkaisté osal-
tamme viruksen leviamista.

Laitoksen siséiseen varautumiseen liittyvien toimenpiteiden liséksi koronaviruksen levidmisté ehkaisevat
toimenpiteet nakyvat myds asiakkaille edelleen kesdkaudella muutoksina normaaleihin palveluihin: Asia-
kaspalvelupisteemme on suljettu, sahkdinen asiakaspalvelu toimii normaalisti (huomioittehan asioinnis-
sanne, ettd asiakaspalvelu on kesékaudella viikot 29-31 kokonaan suljettu). Mittareiden kausivaihtoja teh-
daan kiinteistoissa, joissa vesimittari sijaitsee erillisessa teknisessa tilassa. Vaihtotydt tehdéén hygieniaoh-
jeet ja turvavalisuositukset huomioon ottaen. Asiakkaisiin ollaan vaihtotydsté etukdteen yhteydessa teksti-
viestilla tai postilaatikkoon jatettavalld ilmoituksella. Sprinkleritestauksiin myonnetdén lupia tapauskohtai-
sesti testauksen kiireellisyyden mukaan. Hairiéttoman vedenjakelun turvaamiseksi on erittdin tarkedd, etta
kaikista testauksista sovitaan Kuopion Veden kanssa etukateen.

Hyvaa kesaa kaikille, pidetddn myds kesékaudella huolta turvavaleisté ja késihygieniastal
Kuopion Vesi Oy,

Kirsi Laamanen

toimitusjohtaja

kirsi.laamanen@kuopionvesi.fi
p. 044 718 5351
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